
村山
む ら や ま

苑
え ん

 福祉
ふ く し

事業
じ ぎ ょ う

センター 

令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

 事業
じ ぎ ょ う

計画
け い か く

の概要
が い よ う

 
 

 

Ⅰ 令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

方針
ほ う し ん

 

令和
れ い わ

5年度
ね ん ど

は第三者
だ い さ ん し ゃ

評価
ひ ょ う か

結果
け っ か

報告
ほ う こ く

（講評
こ う ひ ょ う

）も活
い

かし、個々
こ こ

のニーズへ対応
た い お う

するための職員
し ょ く い ん

スキルの向上
こ う じ ょ う

 

及
お よ

び利用者
り よ う し ゃ

個別
こ べ つ

支援
し え ん

体制
た い せ い

の構築
こ う ち く

・就労
し ゅ う ろ う

定着
て い ち ゃ く

を目指
め ざ

し、以下
い か

の項目
こ う も く

に取
と

り組
く

んでいく。 

１．就労
し ゅ う ろ う

継続
け い ぞ く

支援
し え ん

Ｂ
ビ ー

型
が た

における作業
さ ぎ ょ う

内容
な い よ う

、時間
じ か ん

、作業
さ ぎ ょ う

日
び

調整
ち ょ う せ い

などによる柔軟
じ ゅ う な ん

な利用者
り よ う し ゃ

支援
し え ん

体制
た い せ い

の充実
じ ゅ う じ つ

 

 ・利用者
り よ う し ゃ

の障害
し ょ う が い

特性
と く せ い

や個別
こ べ つ

状況
じょうきょう

に対応
た い お う

できる日課
に っ か

編成
へ ん せ い

及
お よ

び作業
さ ぎ ょ う

開拓
か い た く

 

 ・職員
し ょ く い ん

業務
ぎ ょ う む

の適正化
て き せ い か

 

 ・確実
か く じ つ

な品質
ひ ん し つ

維持
い じ

による作業
さ ぎ ょ う

確保
か く ほ

及
お よ

び適正
て き せ い

な作業量
さ ぎ ょ う り ょ う

の維持
い じ

 

２．就労
し ゅ う ろ う

移行
い こ う

支援
し え ん

における訓練
く ん れ ん

活動
か つ ど う

の見直
み な お

しによる効果的
こ う か て き

な利用者
り よ う し ゃ

支援
し え ん

体制
た い せ い

の確保
か く ほ

 

 ・訓練
く ん れ ん

活動
か つ ど う

の整理
せ い り

により支援
し え ん

過程
か て い

の効率化
こ う り つ か

 

 ・実践的
じ っ せ ん て き

訓練
く ん れ ん

ツールの活用
か つ よ う

等
と う

、実効性
じ っ こ う せ い

のある内部
な い ぶ

活動
か つ ど う

の整備
せ い び

 

 ・就労
し ゅ う ろ う

定着
て い ち ゃ く

支援
し え ん

事業
じ ぎ ょ う

利用
り よ う

に向
む

けた周知
し ゅ う ち

活動
か つ ど う

と支援
し え ん

体制
た い せ い

の構築
こ う ち く

 

 ・他
た

機関
き か ん

との連携
れ ん け い

による求職
きゅうしょく

支援
し え ん

と定着
て い ち ゃ く

支援
し え ん

の体系化
た い け い か

 

 ３．就労
し ゅ う ろ う

定着
て い ち ゃ く

支援
し え ん

における就労
し ゅ う ろ う

定着
て い ち ゃ く

に向
む

けた支援
し え ん

体制
た い せ い

の確立
か く り つ

 

   ・就労
し ゅ う ろ う

定着
て い ち ゃ く

に向
む

けた相談
そ う だ ん

及
お よ

び企業
き ぎ ょ う

、関係
か ん け い

機関
き か ん

への訪問
ほ う も ん

、連絡
れ ん ら く

調整
ち ょ う せ い

等
と う

の実施
じ っ し

 

   ・利用者
り よ う し ゃ

に支援
し え ん

内容
な い よ う

を記載
き さ い

した報告書
ほ う こ く し ょ

「支援
し え ん

レポート」の提供
て い き ょ う

を１月
つ き

に１回
か い

以上
い じ ょ う

行
おこな

うこと 

・３年
ね ん

を経過
け い か

する対象者
た い し ょ う し ゃ

は、障害者
し ょ う が い し ゃ

就業
しゅうぎょう

・生活
せ い か つ

支援
し え ん

センター等
な ど

への引継
ひ き つ

ぎの実施
じ っ し

 

４．各種
か く し ゅ

情報
じ ょ う ほ う

の収集
しゅうしゅう

、整理
せ い り

、共有
き ょ う ゆ う

と活用
か つ よ う

及
お よ

び職員
し ょ く い ん

スキルアップの促進
そ く し ん

 

 ・状況
じょうきょう

把握
は あ く

、意向
い こ う

確認
か く に ん

、動
ど う

機
き

づけ等
と う

の関
か か

わりや声
こ え

かけの実施
じ っ し

 

 ・障害
し ょ う が い

特性
と く せ い

に応
お う

じた研修
け ん し ゅ う

、職場
し ょ く ば

体験
た い け ん

の実施
じ っ し

 

・職員間
し ょ く い ん か ん

や部署間
ぶ し ょ か ん

における日常的
に ち じ ょ う て き

情報
じ ょ う ほ う

共有
き ょ う ゆ う

体制
た い せ い

の確立
か く り つ

 

・事故
じ こ

・トラブル・苦情
く じ ょ う

等
な ど

のリスク対応
た い お う

 

 

 

 

 



Ⅱ 就労
し ゅ う ろ う

継続
け い ぞ く

支援
し え ん

B
ビ ー

型
が た

 

○ 重点
じ ゅ う て ん

運営
う ん え い

方針
ほ う し ん

 

作業
さ ぎ ょ う

時間
じ か ん

の短縮
た ん し ゅ く

（9:30～16:30）による柔軟
じ ゅ う な ん

な利用者
り よ う し ゃ

支援
し え ん

体制
た い せ い

の充実
じ ゅ う じ つ

 

・利用者
り よ う し ゃ

の障害
し ょ う が い

特性
と く せ い

や個別
こ べ つ

状況
じょうきょう

に対応
た い お う

できる日課
に っ か

編成
へ ん せ い

 

     ～朝夕
あ さ ゆ う

の時間的
じ か ん て き

余裕
よ ゆ う

や休憩
き ゅ う け い

時間
じ か ん

の間隔
か ん か く

調整
ち ょ う せ い

で、負担
ふ た ん

軽減
け い げ ん

と集中
しゅうちゅう

力持
り ょ く じ

続支援
ぞ く し え ん

 

     ～工賃
こ う ち ん

計算
け い さ ん

と作業
さ ぎ ょ う

時間
じ か ん

の柔軟
じ ゅ う な ん

な対応
た い お う

で、個別
こ べ つ

支援
し え ん

体制
た い せ い

の確立
か く り つ

 

 ～状況
じょうきょう

把握
は あ く

・声
こ え

かけ・相談
そ う だ ん

等
と う

で、意欲
い よ く

向上
こ う じ ょ う

・安定
あ ん て い

保持
ほ じ

・リスク軽減
け い げ ん

 

・職員
し ょ く い ん

業務
ぎ ょ う む

の適正化
て き せ い か

 

 ～検品
け ん ぴ ん

・片
か た

づけ・準備
じ ゅ ん び

・記録
き ろ く

・事務
じ む

処理
し ょ り

等
と う

に係
か か

る時間
じ か ん

の確保
か く ほ

 

     ～打合
う ち あ わ

せ・情報
じ ょ う ほ う

共有
き ょ う ゆ う

による連携
れ ん け い

体制
た い せ い

の強化
き ょ う か

 

     ～業務
ぎ ょ う む

分担
ぶ ん た ん

の見直
み な お

し・検討
け ん と う

 

     ～インボイスへの対応
た い お う

 

・確実
か く じ つ

な品質
ひ ん し つ

維持
い じ

による作業
さ ぎ ょ う

確保
か く ほ

及
お よ

び適正
て き せ い

な作業量
さ ぎ ょ う り ょ う

の維持
い じ

 

 ～信頼
し ん ら い

蓄積
ち く せ き

による安定
あ ん て い

した作業
さ ぎ ょ う

の受注
じ ゅ ち ゅ う

、手
て

空
あ

きの回避
か い ひ

 

～利用者
り よ う し ゃ

適性
て き せ い

とキャパシティに合
あ

わせた作業
さ ぎ ょ う

内容
な い よ う

の調整
ち ょ う せ い

 

 ～丁寧
て い ね い

な説明
せ つ め い

と指導
し ど う

によるやりがいの持
も

てる生産
せ い さ ん

活動
か つ ど う

の提
て い

供
きょう

 

○ 売
う り

上
あ

げ目標
も く ひ ょ う

と工賃
こ う ち ん

目標
も く ひ ょ う

 

売上
う り あ

げ目標
も く ひ ょ う

を月額
げ つ が く

２６５万円
ま ん え ん

、年額
ね ん が く

３，１８０万円
ま ん え ん

とする。 

目標
も く ひ ょ う

工賃
こ う ち ん

を平均
へ い き ん

３２，0００円
え ん

／月
つ き

とする。 

 

 

Ⅲ 就労
し ゅ う ろ う

移行
い こ う

支援
し え ん

 

○ 重点
じ ゅ う て ん

運営
う ん え い

方針
ほ う し ん

 

訓練
く ん れ ん

活動
か つ ど う

内容
な い よ う

の見直
み な お

し多様
た よ う

な障害
し ょ う が い

のある方
か た

への支援
し え ん

体制
た い せ い

の確保
か く ほ

 

支援
し え ん

の必要
ひ つ よ う

な方
か た

へ、就労
し ゅ う ろ う

定着
て い ち ゃ く

支援
し え ん

事業
じ ぎ ょ う

と連携
れ ん け い

し職業
しょくぎょう

の安定
あ ん て い

から雇用
こ よ う

継続
け い ぞ く

へ繋
つ な

いでいく 

専門性
せ ん も ん せ い

を活
い

かすため、訪問型
ほ う も ん が た

職場
し ょ く ば

適応
て き お う

援助者
え ん じ ょ し ゃ

によるジョブコーチ支援
し え ん

を検討
け ん と う

したい 

・外部
が い ぶ

訓練
く ん れ ん

活動
か つ ど う

の効率化
こ う り つ か

を図
は か

る 

  ～法人内
ほ う じ ん な い

事業所
じ ぎ ょ う し ょ

業務
ぎ ょ う む

の活用
か つ よ う

（業務
ぎ ょ う む

体験
た い け ん

実習
じ っ し ゅ う

の実施
じ っ し

） 

 ～変則的
へ ん そ く て き

活動
か つ ど う

や不測
ふ そ く

事態
じ た い

にも対応
た い お う

できる内部
な い ぶ

体制
た い せ い

の確立
か く り つ

 

     ～実習
じ っ し ゅ う

としての新規外
し ん き が い

部活動
ぶ か つ ど う

の模索
も さ く

 



・訓練
く ん れ ん

ツール
つ ー る

の活用
か つ よ う

等
な ど

、実効性
じ っ こ う せ い

のある内部
な い ぶ

活動
か つ ど う

の整備
せ い び

と強化
き ょ う か

 

 ～ワークサンプル
わ ー く さ ん ぷ る

等
と う

を用
も ち

いたアセスメント・モニタリング
も に た り ん ぐ

機能
き の う

の確立
か く り つ

 

     ～各種
か く し ゅ

規程
き て い

（評価
ひ ょ う か

）関係
か ん け い

の見直
み な お

し・検討
け ん と う

 

     ～就労
し ゅ う ろ う

スキル獲得
か く と く

に向
む

けた、利用者向
り よ う し ゃ む

け研修
け ん し ゅ う

や講習
こ う し ゅ う

の開催
か い さ い

 

・社会
し ゃ か い

資源
し げ ん

の活用
か つ よ う

、連携
れ ん け い

による求職
きゅうしょく

支援
し え ん

と定着
て い ち ゃ く

支援
し え ん

の体系化
た い け い か

 

 ～地域
ち い き

機関
き か ん

との支援
し え ん

チームによる、多角的
た か く て き

就労
し ゅ う ろ う

支援
し え ん

の実施
じ っ し

 

 ～就労
し ゅ う ろ う

安定
あ ん て い

に向
む

けた就労
し ゅ う ろ う

定着
て い ち ゃ く

支援
し え ん

の活用
か つ よ う

 

 ～社会
し ゃ か い

資源
し げ ん

を活用
か つ よ う

した生活
せ い か つ

支援
し え ん

の強化
き ょ う か

 

・就労
し ゅ う ろ う

アセスメントの実施
じ っ し

 

    ～就労
し ゅ う ろ う

継続
け い ぞ く

B
ビ ー

型
が た

事業
じ ぎ ょ う

利用
り よ う

希望者
き ぼ う し ゃ

に対
た い

しての就労面
し ゅ う ろ う め ん

のアセスメント評価
ひ ょ う か

を実施
じ っ し

 

  ・インボイス制度
せ い ど

への対応
た い お う

 

 〇年間
ね ん か ん

就職者数
し ゅ う し ょ く し ゃ す う

 目標
も く ひ ょ う

４名
め い

以上
い じ ょ う

（定員
て い い ん

の２５%以上
い じ ょ う

） 

 

 

Ⅳ 就労
しゅうろう

定着
ていちゃく

支援
し え ん

 

 〇 重点
じ ゅ う て ん

運営
う ん え い

方針
ほ う し ん

 

  就労
し ゅ う ろ う

継続
け い ぞ く

支援
し え ん

Ｂ型
び ー が た

及
お よ

び就労
し ゅ う ろ う

移行
い こ う

支援
し え ん

等
な ど

を通
と お

して一般
い っ ぱ ん

就労
し ゅ う ろ う

した障害者
し ょ う が い し ゃ

の就労
し ゅ う ろ う

定着
て い ち ゃ く

を図
は か

る 

  ・定期的
て い き て き

な相談
そ う だ ん

を行
おこな

い、就労上
し ゅ う ろ う じ ょ う

の悩
な や

みや課題
か だ い

の解消
か い し ょ う

に努
つ と

める 

  ・企業
き ぎ ょ う

や関係
か ん け い

諸機関
し ょ き か ん

との連携
れ ん け い

を強化
き ょ う か

し定着
て い ち ゃ く

に向
む

けた支援
し え ん

体制
た い せ い

の充実
じ ゅ う じ つ

を図
は か

る 

 〇就労
し ゅ う ろ う

定着率
て い ち ゃ く り つ

 目標
も く ひ ょ う

８０%以上
い じ ょ う

 

 

 

Ⅴ 障害者
しょうがいしゃ

委託
い た く

訓練
くんれん

 

 〇 重点
じゅうてん

運営
うんえい

方針
ほうしん

 

  職業
しょくぎょう

能力
のうりょく

開発
か い は つ

促進法
そ く し ん ほ う

に基
も と

づく障害者
しょうがいしゃ

委託
い た く

訓練
く ん れ ん

事業
じ ぎ ょ う

の受託
じ ゅ た く

機関
き か ん

としてのエントリーを継続
け い ぞ く

する 

  地域
ち い き

の障害者
しょうがいしゃ

の利用
り よ う

方法
ほ う ほ う

の一
ひ と

つとして、本体
ほ ん た い

事業
じ ぎ ょ う

との連動
れ ん ど う

により支援
し え ん

機能
き の う

を拡大
か く だ い

し、積極的
せっきょくてき

に 

開放
か い ほ う

することで雇用
こ よ う

・就業
しゅうぎょう

の総合的
そ う ご う て き

支援
し え ん

を目指
め ざ

す 

  

 

 


